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Winkel, september 2014

Betreft: profiel chauffeur Belbusvereniging Noordkop

De Belbusvereniging Noordkop (belbus) is een vrijwilligersorganisatie. Alleen inwoners of
tijdelijke inwoners van Hollands Kroon kunnen lid worden.

Chauffeurs van de belbus zijn allen vrijwilligers. Het bestuur bestaat ook uit vrijwilligers.

De belbus maakt voor de planning van de ritten gebruik van de professionele diensten van
Peereboom Touringcars B.V.

Voor de chauffeurs is er het “Handboek chauffeur”, dat een bindende richtlijn is voor alle
chauffeurs.

Op de website van de belbus zijn de algemene voorwaarden opgenomen. Er is een
beschrijving van de werkwijze van de belbus.
Onderstaand het profiel van de vrijwillige chauffeur van de belbus.

Waar gesproken wordt van “hij”, wordt ook “zij” bedoeld.

De chauffeur
— beheerst de Nederlandse taal mondeling en schriftelijk
— vertoont dienstverlenend gedrag, is hulpvaardig
— is zorgvuldig, accuraat
— isin het bezit van rijbewijs B
— is medisch gekeurd
— is flexibel inzetbaar en is bereid om in noodsituaties te willen rijden
— gedraagt zich volgens het handboek chauffeur
— gedraagt zich correct naar de leden (de klanten) en naar zijn collega’s (centrale,
bestuur, medechauffeurs)
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